VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

VM Building Solutions Slovensko s.r.o. ; Gogol'ova 18, Bratislava 852 02, ICO: 35 847 743, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, viozka &islo: 27770/B (d’alej len ,, VMBSO SK*)

CI. 1 Uvodné ustanovenia

1.1. VMBSO SK vydava tieto V§eobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP*), ktoré v sillade s ustanovenim § 273 zakona €. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov, upravuji vzajomné prava
a povinnosti zmluvnych stran pri vzniku, zmenéach a zaniku obchodnych vzt'ahov pri predaji tovaru na zaklade kipnej zmluvy s VMBSO SK. VOP sa obdobne pouzijii aj na iné obchodné vztahy medzi VMBSO SK
a druhou zmluvnou stranou (najmé pokial’ sa jedna o Zmluvu o dielo, poskytovanie sluzieb, poskytovanie poradenstva a pod.).

1.2. Pokial nie je d’alej uvedené inak, nasledujucimi pojmami sa pre Gely VOP rozumie:
Predavajiici je spolo¢nost VM Building Solutions Slovensko s.r.o., so sidlom Gogol'ova 18, Bratislava 852 02, ICO: 35 847 743, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, vlozka ¢islo: 27770/B.
»Kupujuci“ je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora vstupuje alebo vstupila s Predavajucim do zmluvného obchodného vzt'ahu stvisiaceho s predajom tovaru, poskytovanim sluzieb, poradenstvom alebo inym plnenim
alebo s Predavajiicim zdiel'a iny obchodny vzt'ah suvisiaci s podnikatel'skou ¢innost'ou Predavajuceho.
»Obchodny vztah“ je kazda Objednavka tovaru alebo poskytnutie sluzby Predavajiucim Kupujucemu.
w»Strany* alebo ,,Zmluvné strany“ je spolo¢né oznacenie pre Predavajiceho a Kupujuceho.
»Navrh® alebo ,,Pontka“ je prejav vole Kupujuceho voéi Predavajiicemu, z ktorého je zrejmy tmysel Kupujuceho uzavriet’ zmluvu s Predavajucim o uréitom plneni. Navrh na uzatvorenie kupnej zmluvy zasiela Kupujtci
Standardne vo forme objednavky na Objednavkovom formulari, avSak za navrh na uzatvorenie zmluvy je povazované tiez akykol'vek prejav vole spliujici poziadavky ustanovenia § 43a zakona ¢. 40/1964 Zb., Ob¢iansky
zakonnik.
»Objednavka“ je Navrh na uzatvorenie kupnej zmluvy s Predavajicim, ktorti Kupujuci zasiela na Objednavkovom formulari Predavajaceho.
»Objednavkovy formular® je objednavkovy formular poskytovany Predavajicim Kupujiicemu a obsahujici hlavne $pecifikaciu objednavaného tovaru (predmet kiipy) vratane jeho mnoZstva, preferovanej doby dodania
a d’alej dostato¢né identifikaéné udaje Kupujuceho, medzi ktoré patri:

- u fyzickej osoby: meno a priezvisko, datum narodenia, trvaly alebo iny pobyt, odlisujice alebo d’alsie oznacenie, miesto podnikania a identifikacné ¢islo, elektronicka adresa (e-mail) pre vzajomna komunikaciu a
- u pravnickej osoby: obchodné meno vritane odlisujiceho alebo d’alsieho oznagenia, sidlo, identifikaéné &islo (ICO) alebo obdobné &islo pridelované v zahrani¢i, dafiové identifikacné ¢islo (DIC), osoba
splnomocnena k jednaniu za spolo¢nost’, elektronicka adresa (e-mail) pre vzajomnu komunikéciu.

wPotvrdenie Objednavky* je pisomny dokument, textovy dokument alebo iny prejav véle, ktorym Predavajici prijima Objednavku Kupujuceho, pripadne Navrh a v ktorom Predavajuci Kupujucemu potvrdi vyslovne ¢i
odkazom $pecifikaciu objednavaného tovaru spolu s jeho mnoZzstvom alebo hmotnost'ou, odhadovanou dobou dodania, kiipnou cenou a prip. uvedie cenu za naklady spojené s balenim a s dodanim tovaru, resp. dalsie
upresnenia, ktoré podstatne nemenia Objednavku (Navrh). Za pisomny, resp. textovy dokument sa povazuje tiez dokument Predavajiiceho, zaslany elektronicky bez zarueného elektronického podpisu alebo bez obdobne
kvalifikovane certifikovanej identifikacie Predavajiceho.
»Ob¢iansky zakonnik® je zakon ¢. 40/1964 Zb., Ob¢iansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.
»Obchodny zikonnik* je zakon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.

1.3. VOP st pre Strany zavdzné a tvoria neoddelite'nt sucast’ kazdej jednotlivej kiipnej zmluvy alebo iného zmluvného obchodného vzt'ahu medzi Stranami.

1.4, Kupujici odoslanim Objednavky ¢i Navrhu vo¢i VMBSO SK potvrdzuje, Ze sa zoznamil s tymito VOP a ze s nimi sthlasi a to v zneni platnom a i¢innom v defi odoslania Objednavky ¢i Navrhu.

1.5. Dohody odchylujiice sa od VOP st Strany opravnené platne dojednat’ iba pisomne v jednotlivej kiipnej alebo inej zmluve.

1.6.  Vseobecné obchodné podmienky (¢i iné obdobné podmienky) prilozené alebo inak uvedené Kupujucim pri uzatvarani jednotlivej kiipnej alebo inej zmluvy, sa nestavaji si¢astou obchodného vztahu medzi Stranami
v rozsahu odlisnom od VOP, ibaze by ich Predavajici vyslovne prijal v Potvrdeni Objednavky.

1.7. Na obchodné vzt'ahy (ako aj na d’alSie pravne vztahy, ktoré mozu z neho vyplynut) sa vzt'ahuju najma ustanovenia Obchodného zékonnika, resp. Obéianskeho zakonnika.

C1. 2 Vyzva k podaniu Navrhu, Obvykly postup pri uzatvoreni kiipnej zmluvy

2.1. Tovar Predavajuceho uvedeny na jeho internetovych strankach, v cenniku, v reklame ¢i inak verejne prezentovany je vyzvou k podaniu Navrhu.

2.2. Predavajuci informuje Kupujuceho o Tovare a pripadne o jeho cene v cenniku a to v tlacenej ¢i elektronickej verzii, na internetovych strankach atd’. (d’alej len ,,Cennik*) alebo inym sposobom. Predavajuci si vyhradzuje
pravo kedykol'vek zmenit informacie o Tovare a pripadne o jeho cene uvedené v Cenniku alebo inym spésobom.

2.3. Navrh zasiela Kupujici prednostne formou Objednavky.

2.4. Kupujuci je Objednavkou alebo Navrhom zaslanym Predavajiicemu viazany po dobu 30 dni odo diia jej dorucenia Predavajiucemu (d’alej len ,,Doba viazanosti Navrhom*), t.j. po dobu potrebnii na zistenie dostupnosti
tovaru a moznosti jeho dodania od dodavatel'ov alebo v ramci koncernu Predavajiiceho.

2.5. Po Dobu viazanosti Navrhom nie je mozné Objednavku alebo Navrh zo strany Kupujiiceho menit’, iba pokial’ Kupujtci doru¢i navrh zmien Predavajucemu a Predavajuci takyto navrh pisomne odsuhlasi.

2.6. Predavajuci vystavi Kupujicemu Potvrdenie Objednavky a zasle ho Kupujicemu na elektronicku adresu uvedenu v Objednavke alebo na int adresu Kupujuceho.

2.7. Kupna zmluva je uzatvorena dorué¢enim Potvrdenia Objednavky Kupujicemu (d’alej len ,,Kiipna zmluva“). Potvrdenie Objednavky sa povazuje za dorugené, pokial’ sa s nim Kupujuci mohol oboznamit’. Kiipna zmluva
alebo ina zmluva je (aj nasledne) uzatvorena aj vtedy, pokial’ Predavajici Ponuku prijme spdsobom, Ze sa podl'a nej zachova tak, Ze podl'a nej poskytne plnenie alebo prijme ako Kupujuci Predavajicim poskytované
plnenie. Od dorugenia Potvrdenia Objednavky Kupujicemu, prip. od iného uvedeného momentu uzatvorenia zmluvy vznikaji medzi Predavajicim a Kupujicim vzajomné prava a povinnosti vyplyvajuce z Kipnej zmluvy,
VOP, Obéianskeho zakonnika a Obchodného zakonnika.

2.8. 'V pripade pochybnosti sa za dohodnuty obsah Kupnej zmluvy povazuje obsah Potvrdenia Objednavky vystavenej Predavajicim.

Cl. 3 Zaviizok z Kipnej zmluvy

3.1. Kupnou zmluvou sa Predavajuci zavizuje dodat’ Kupujucemu tovar $pecifikovany v Potvrdeni objednavky (v texte VOP tiez ako ,,Tovar®) a umoznit' Kupujicemu nadobudnut’ vlastnicke pravo k nemu a Kupujici sa
zavizuje Tovar prevziat’ a zaplatit’ za tento kipnu cenu. Kipnu cenu, cenu za naklady spojené s balenim a dopravou Tovaru a pripadne dalSie platby podl'a Kipnej zmluvy je Kupujuci povinny uhradit’ bez viazanosti,
respektive nezavisle na uskuto¢neni prevzatia a prehliadky Tovaru.

3.2. Predmetom Kiipnej zmluvy ani stii¢astou kiipnej ceny Tovaru nie je montaz Tovaru alebo ind manipulacia s Tovarom od momentu umoznenia Kupujucemu s Tovarom nakladat’ alebo odovzdanim Tovaru k doprave prvému
dopravcovi pre Kupujuceho, pokial’ nie je v Potvrdeni objednavky vyslovne uvedené inak.

3.3. Plnenie Predavajiceho (najmé dodanie Tovaru) sa povazuje za bezchybné, pokial’ nepresiahne hmotnost, tonaz, mnozstvo alebo int kvantitativnu vlastnost’ Tovaru odchylku od +/- 10 %, a to aj v pripade Tovaru
dodavaného v oddelenych ¢i postupnych dodavkach. Predavajici nezodpoveda Kupujiicemu ani pripadnej tretej osobe za skodu alebo aj iné nasledky spojené s touto odchylkou.

3.4. Pokial nie je v Kupnej zmluve vyslovne uvedené inak, je Tovar dodavany v zakonnej akosti. Drobné, estetické alebo inak nepodstatné vady Tovaru nemaji za nasledok odklad povinnosti uhradit’ cela kipnu cenu, ani vznik
prava na nezaplatenie ¢o i len Casti kupnej ceny alebo inych pohl'adavok Predavajiceho vyplyvajucich z Kupnej zmluvy alebo VOP; to plati po dobu vybavovania pripadného naroku zo zodpovednosti za tvrdené vady
Tovaru.

3.5. Objednavka tovaru, ktory nie je su¢astou cennika (dalej len ,,Zvlastna Objednavka®) je neodvolatel'nd a vyzaduje zo strany Kupujuceho urcity popis, resp. $pecifikaciu tovaru. Po Potvrdeni Zvlastnej Objednavky
Predavajicim nie je Kupujuci opravneny takito Zvlastnu Objednavku ani jej odpovedajuci zavidzok jednostranne zmenit', vypovedat’ alebo inak zrusit’.

CI. 4 Predzmluvna zodpovednost’

4.1. Zaslanim Objednavky alebo Navrhu na uzatvorenie zmluvy dava Kupujuci Predavajucemu na vedomie svoju vaznu vol'u k uzatvoreniu zmluvy s predmetom zodpovedajicim zaslanej Objednavke (Navrhu).

4.2. Pokial’ Kupujuci Objednavku alebo Navrh platne zrusi ¢i inak znemozni nasledné uzatvorenie zmluvy (ukon¢i jednanie o uzatvoreni zmluvy) a to z dévodu stojaceho nie na strane Predavajiceho, uhradi Kupujici
Predavajiicemu $kodu pausalnou ¢iastkou vo vyske 20 % z ceny Tovaru alebo iného plnenia, ohladom ktorého mala byt zmluva uzatvorena. Tato pausalna Giastka odpoveda strate Predavajiiceho z neuzatvorenej zmluvy
v obdobnych pripadoch.

CI. 5 Doba plnenia, miesto dodania a prehliadka tovaru

5.1. Doba plnenia je pri zohl'adneni povahy Tovaru a ¢asovych moznosti ho dodat’ konkretizovana Predavajicim v Potvrdeni Objednavky a to aj v zavislosti na druhu Tovaru, moznostiach vyroby a dodania, vratane miesta
p6vodu a dodania Tovaru (d’alej len ,,Doba plnenia“). Doba plnenia uvedena v Potvrdeni Objednavky nie je zavizna (fixna), pokial’ nie je vyslovne pisomne v Potvrdeni Objednavky uvedené, Ze sa jedna o dobu zavizna
(fixnu). Pokial’ bude Tovar Kupujucemu dodany pred Dobou plnenia alebo pokial’ nepresiahne skutoéna doba plnenia Predavajuceho lehotu dvoch mesiacov po Dobe plnenia, nie je Kupujuci opravneny odmietnut’ prijatie
Tovaru ¢i podmiefiovat’ plnenie svojich povinnosti z Kapnej zmluvy, od Kupnej zmluvy odstipit’ ¢i inak zmluvny vzt'ah ukon¢it, ani pozadovat’ nahradu skody ¢i inak uplatiiovat’ naroky zo zodpovednosti z toho pripadne
vzniknuté.

5.2. Miestom dodania sa rozumie sidlo, pobocka, sklad alebo vydajné miesto Predavajuceho uvedené v Potvrdeni Objednavky alebo inak Kupujucemu oznamené (d’alej len ,,Vydajné miesto*), pokial’ nie je dohodnuté, ze
Tovar bude dopraveny zmluvnym dopravcom pre Kupujuceho na miesto nim ur¢ené (dalej len ,,Miesto uréenia®). Predavajuci splni svoj zavidzok dodat’ (odovzdat’) Tovar Kupujucemu umoznenim prevziat’ si Tovar na
Vydajnom mieste alebo pokial’ je Tovar odosielany na Miesto urcenia, je povinnost’ dodat’ Tovar Predavajucim splnena predanim tovaru prvému dopravcovi k doprave pre Kupujticeho.

5.3. Pokial’ je dohodnuté prevzatie Tovaru na Vydajnom mieste, vyzve Predavajici Kupujuceho k prevzatiu bez zbytoéného odkladu potom, ako bude prevzatie Tovaru mozné (d’alej len ,,Vyzva*). Pokial’ sa Kupujuci
k prevzatiu Tovaru na Vydajnom mieste v stanovenom termine vo Vyzve nedostavi alebo inak nepride k prevzatiu Tovaru v Mieste urcenia z dévodov, ktoré nie su na strane Predavajuceho, je zavizok Predavajiceho dodat’
Tovar Kupujiucemu splneny a Kupujici je v omeskani. Predavajuci je potom opravneny Tovar uskladnit’ na naklady Kupujuceho. O tejto skuto¢nosti bezodkladne upovedomi Kupujuceho, oznami mu skladovacie naklady
a dodato¢nu dobu k prevzatiu, po ktorej uplynuti je Predavajici opravneny na i¢et Kupujuceho Tovar predat’ alebo od Kipnej zmluvy odstupit’.

5.4. Kupujuci potvrdi Predavajiicemu prevzatie Tovaru na dodacom liste alebo inom doklade o prevzati Tovaru. V pripade dopravy zmluvnym dopravcom potvrdi Kupujuci prevzatie Tovaru od dopravcu na nakladovom liste
alebo inom doklade o prevzati Tovaru.

5.5. Kupujici je povinny pri prevzati Tovaru dokladne skontrolovat” hlavne ¢o do neporusenosti obalu, mnozstva, kvality, hmotnosti, zlozenia a rozmerov. Vady Tovaru, ktoré je mozné zistit' s odbornou starostlivost'ou, je
Kupujuci povinny uplatnit’ ihned’ pri prevzati Tovaru. Ostatné vady Tovaru je Kupujuci povinny pisomne oznamit’ Predavajucemu bez zbyto¢ného odkladu potom, ¢o ich s vynaloZenim odbornej starostlivosti mohol alebo
musel zistit’, najneskor viak v lehote stanovenej Obchodnym zakonnikom. Pokial’ je Tovar Kupujicim d’alej odosielany alebo je Tovar v priebehu dopravy z podnetu Kupujiceho smerovany na iné miesto uréenia, je
Kupujuci povinny uskutoénit’ prehliadku Tovaru pred takymto odoslanim alebo smerovanim Tovaru na iné miesto uréenia.

C1. 6 Doprava a doruéenie

6.1. Tovar je dopraveny zmluvnym dopravcom, pokial’ o to poziada Kupujuci alebo oznami Kupujuci aj inak Miesto urcenia a Predavajuci takito dopravu v Potvrdeni Objednavky ¢&i inak potvrdi; €1. 5.2 VOP tym nie je
dotknuty. Ur¢enie zmluvného dopravcu uskuto¢iiuje zasadne Predavajuci.

6.2. Pokial nie je v Kupnej zmluve dohodnuté inak, nesie po dobu dopravy nebezpecenstvo $kody na Tovare Kupujuci, ktory je povinny za u¢elom krytia tohto rizika Tovar po dobu prepravy poistit’.

6.3. Kupujuci je povinny zaistit’ na vlastné naklady manipulaénii techniku a pomocny personal pre bezpeént vykladku a prevzatie Tovaru.

CI. 7 Poufitie, idriba, skladovanie

7.1. Kupujuci berie na vedomie, Ze pre zachovanie kvality a vlastnosti materialu VM ZINC® vratane plechov a zvitkov z neho vyrobenych, je povinny dodrzovat’ nasledujuce pravidla:
- skladovat’ material vratane plechov a zvitkov na odvetravanom, zastreSenom a suchom mieste so stalou teplotou a pri skladovani zabranit’ tvorbe kondenzacie;
- plechy a zvitky skladovat’ v originalnom baleni oddelene a v horizontalnej polohe na paletach pri si¢asnom zaisteni staleho odvetravania;
- pri prevoze mozu byt’ zvitky a plechy ulozené na svojej horizontélnej i vertikalnej osi;
- material vratane zvitkov a plechov nesmie byt’ zat'azeny predmetmi ani vystaveny fyzikalnym ¢i chemickym Cinitel'om, ktoré by mohli zapri¢init’ koréziu, deforméaciu alebo ini zmenu vlastnosti.

7.2. Pokial nie st vo VOP, Kupnej zmluve alebo dokladoch odovzdanych Predavajicim Kupujiicemu stanovené podrobnejsie podmienky pouzitia, idrzby a skladovania, ktoré je Kupujuci povinny dodrzovat, je Kupujuci
povinny pouzivat’ Tovar v sulade s jeho Gi¢elovym uréenim a dodrzovat’ zasady spravneho skladovania a udrzby beznych pre dany typ materialu a Tovaru (napr. je zakazané skladovat’ po paletach, d’alej je nutné zabranit’
kontaminacii, mechanickému poskodzovaniu ¢i zne¢istovaniu, zaroven doba skladovania musi byt’ ¢o najkratsia).

C1.8 Zaruka a akost’

8.1. Predavajuci deklaruje, 7e Tovar je predavany v silade s poZiadavkami pravnych predpisov SR a prava EU na dany typ vyrobku v dobe jeho prevzatia Kupujiicim alebo odovzdani prvému dopraveovi k doprave pre
Kupujuceho. Tovar pochadza vyhradne od dodavatelov s certifikovanym systémom managementu kvality podl'a EN ISO 9001 a vzt'ahuje sa na ne tiez medzinarodny certifikat ISO 14001.

8.2. Pokial’ bude v Kiipnej zmluve dohodnuta zaruka za akost’ Tovaru, Predavajici sa zaviaze, Zze Tovar bude po dohodnutii dobu spdsobily k pouzitiu pre obvykly Gcel zodpovedajici povahe Tovaru /d’alej len ,,Zaruka za
akost™/. Zaruku za akost’ viak Predavajuci poskytuje iba za podmienky dodrzania pravidiel pre pouZitie, Gidrzbu a skladovanie podr'a Cl. 7 VOP a d’alsich podmienok, ktoré vyplyvaju zo zikona a hlavne z navodu k obsluhe
a inych dokladov priloZenych alebo inak poskytnutych Kupujiicemu. Zaruka sa nevztahuje na bezné opotrebenie Tovaru a dalej na pripady, kedy bol Tovar zmeneny, pozmeneny alebo pouzity postupom, ktory je v rozpore



s beznou odbornou praxou alebo pokial’ prislo k jeho poskodeniu nedbanlivost'ou, nevhodnym skladovanim, zaobchadzanim ¢&i inym nespravnym pouzitim. Zaruka za akost’ nepokryva zmenu vlastnosti Tovaru vplyvom
okolnosti nezavinenych Predavajucim a nevztahuje sa na kordziu, zmenu farebného zloZenia a estetické vady Tovaru.

8.3. Pokial nie je Zaruka za akost’ dohodnuta vyslovne v Kiipnej zmluve Predavajuci ju za podmienok a v rozsahu ¢1. 8.2. VOP poskytuje vystavenim zaru¢ného listu alebo obdobnym dokladom, ktorého obsahom bude doba, na
ktort sa Zaruka za akost’ poskytuje.

8.4. Predavajuici je opravneny poskytnutie Zaruky za akost jednostranne skratit’ ¢i zrusit', pokial’ porusi Kupujuci povinnost’ vyplyvajicu z VOP &i akejkol'vek Kupnej zmluvy, hlavne v pripadoch nedodrzania platobnych
podmienok.

8.5. Predavajici a Kupujici sa dohodli na modifikacii prava zo zakonnej zodpovednosti za vady a Zaruky za akost’ tak, Ze v pripade vady Tovaru je Predavajici opravneny bez ohl'adu nato, aky narok zo zodpovednosti za vady
Tovaru bol Kupujicim uplatneny, Reklamaciu vyriesit' vymenou chybného Tovaru, jeho Casti ¢i sii¢asti, za nové. Tato modifikéacia plati tiez pre vietky vady materialu a skryté vady. Predavajuci v pripade vyriesenia
Reklamacie podla tohto ¢lanku nie je povinny poskytnut’ Kupujiicemu akukol'vek nahradu skody ¢i podobné plnenie.

C1. 9 Reklamaéné konanie, vratenie tovaru na Ziadost’

9.1. Vada Tovaru, na ktort sa vztahuje zdkonna zodpovednost’ za vady alebo Zaruka za akost’ podl'a ¢l. 8 VOP, uplatni Kupujuci u Predavajiiceho pisomne a to bez zbytoéného odkladu, najneskorsie vsak do 5 dni od okamihu,
kedy sa o vade Tovaru dozvedel alebo dozvediet’ mal (v texte VOP tiez len ,,Reklamacia®). V Reklamacii Kupujuci $pecifikuje rozsah, povahu a podstatu vady Tovaru a bezodkladne ju dolozi nezavislym odbornym
vyjadrenim, ktoré si za tymto u¢elom Kupujuci vyziada. Tymto vyjadrenim vSak nie je Predavajuci pri posudzovani Reklamacie viazany. Inym nez uvedenym postupom a v uvedenych lehotach nie je mozné vady, na ktoré
sa vzt'ahuje zakonna zodpovednost’ za vady alebo Zaruka za akost’ uplatnit’ a to pod sankciou preklizie prav Kupujuceho.

9.2. V pripade spojenia Tovaru s nehnutel'nostou (d’alej len ,,Zabudovanie*) je Kupujici povinny ponechat’ Tovar v mieste Zabudovania. Pred posudenim Reklamacie moze byt’ Tovar oddeleny (vynaty) iba po
predchadzajucom sthlase Predavajiiceho a spésobom nim uréenym.

9.3. K posudeniu Reklamacie doda Kupujuci Predavajucemu tiez vzorku reklamovaného Tovaru, pokial je to mozné alebo aspon vypovedajucu fotodokumentaciu.

9.4. Predavajuci postdi Reklamaciu podla zloZitosti v lehote do 90 dni od jej uplatnenia Kupujicim u Predavajuceho. V pripade, ze Predavajuci opravnenost’ Reklamacie uzna, bude Kupujucemu poskytnuta vymena Tovaru
v sulade s ¢l. 8.5. VOP alebo bude uskutoénené iné vybavenie podl'a Obchodného zakonnika.

9.5. Pokial o to poziada Kupujuci pisomne Predavajiceho do 30 dni od prevzatia Tovaru, je Predavajuci opravneny uskutoénit’ vo¢i Kupujucemu suhlas s vratenim Tovaru alebo vymenou Tovaru za iny. Kupujici je v takomto
pripade povinny dorugit’ Tovar Predavajucemu v lehote stanovenej Predavajiicim zabaleny a v stave zodpovedajucemu standardnej akosti a v mnozstve podl'a Kupnej zmluvy. Predavajuci je potom do 30 dni od dorucenia
Tovaru povinny vratit' Kupujucemu Kipnu cenu znizent o dohodnuta ¢ast’ Kupnej ceny (resp. pri vymene Tovaru vratit’ rozdiel v Kipnej cene). Tovar v ramci Zvlastnej Objednavky takto vymenit’ za iny ani vratit’ nie je
mozne.

CI. 10 Vyssia moc,

P Vo zmeny

10.1. Dalej uvedené skutocnosti su povazované za pripady vyssej moci (d’alej len ,,Vis maior), ktoré opraviiujii Predavajuceho pozastavit plnenie alebo oddialit’ odoslanie &i odovzdanie Tovaru bez vzniku akejkol'vek
zodpovednosti z toho vyplyvajicej: prirodné katastrofy (napr. poziar, zaplavy), epidémia, nehody a havarie (vratane explozie), vyluky v doprave ¢i iné narusenie alebo prerusenie dopravy, vojenské konflikty (vratane
nevyhlasenych), ob&ianske a zamestnanecké nepokoje (napr. stavky, vyluky, demonstracie, povstania), opatrenia zo strany tatu (napr. zakazy, obmedzenie dovozu ¢i vyvozu a iné obchodné restrikcie), nedostatok alebo
zmensenie zasob surovin alebo energii, hospodarska kriza a d’alie podobné udalosti mimo kontrolu Predavajuceho, ktoré oproti beznym podmienkam znemoziuju alebo vyrazne komplikuji odovzdanie alebo odoslanie
Tovaru.

10.2. Pokial’ Vis maior trva po dobu dlhsiu ako 3 tyzdne, je Predavajuci opravneny od Kiipnej zmluvy odstupit’ alebo sa dovolat’ nemoznosti plnenia v siilade s Obchodnym zakonnikom.

10.3. Kupujici na seba berie nebezpecenstvo zmeny okolnosti zakladajucich v pravach a povinnostiach Stran zv1ast’ hruby nepomer znevyhodnenim jednej z nich neimernym zvysenim nakladov alebo neimernym znizenim
hodnoty Tovaru.

Cl. 11. Cena a platobné podmienky

11.1. Ceny Tovaru (v texte VOP tiez ako ,,Kiipna cena“) a dalsich plneni Predavajuceho maju charakter cien zmluvnych. Kupnu cenu Predavajuci Kupujiicemu potvrdi v Potvrdeni Objednavky. Pokial’ by nebola Kupna cena po
predchadzajucom jednani medzi Kupujucim a Predavajucim dohodnuta alebo je o obsahu cenového dojednania neodstranitelna pochybnost’, je Kiipna cena stanovena podl'a Cenniku platného ku diiu prijatia Objednavky
alebo Ponuky Predavajucim. Dohodou je mozné nedostatok v cenovom dojednani dodato¢ne vyjasnit’ s uréenim ceny podl'a Cenniku platného k neskorSiemu diiu, pokial’ o to poziada Kupujuci a Predavajuci to pisomne
odsuhlasi.

11.2. Predavajuci si vyhradzuje pravo kedykol'vek zmenit' ceny uvedené v Cenniku, pric¢om takouto zmenou nevznika pravo Kupujuceho zrusit’ alebo zmenit’ Objednavku ¢&i uplatnit’ iné kroky vedice k neuzatvoreniu Kiipnej
zmluvy.

11.3. Spoloéne s Kiipnou cenou je Kupujuci povinny zaplatit’ Predavajucemu tiez cenu za naklady spojené s balenim a s dodanim Tovaru, pripadne iné néklady a nutné vydavky spojené s Kupnou zmluvou (dalej len ,,Cena za
naklady*). Pri Objednavke Tovaru, ktorého celkova Kipna cena presahuje Predavajicim jednostranne uréent Ciastku, je Predavajuci opravneny po Kupujucom Cenu za naklady alebo ich ¢ast’ nepozadovat’.

11.4. V pripade dopravy Tovaru pre Kupujuceho je Kupujuci povinny nechat’ Tovar poistit’. Kiipna cena ani Cena za naklady preto nezahriiuju poistenie po dobu dopravy Tovaru pre Kupujuceho.

11.5. Splatnost’ Kiipnej ceny a Ceny za naklady nastava najneskorsie 30. diiom po skonceni mesiaca, v ktorom bola vystavena faktura, pokial’ nie je na faktare alebo v Potvrdeni Objednavky stanovené inak (d’alej len
»Splatnost™). Kupujici nie je opravneny Splatnost’ jednostranne prediZit' alebo inak menit. Kupujuci taktiez nie je opravneny akokol'vek pozastavovat platbu smerujic k nedodrzaniu Splatnosti, resp. je povinny sa zdrzat
akéhokol'vek jednania vediceho k nedodrzaniu Splatnosti a to aj napriek pripadnému uplatneniu zodpovednosti za vady Tovaru alebo v pripade vedenia sudnych, spravnych ¢&i inych konani s Predavajiicim alebo tykajucich
sa Tovaru.

11.6. Kupna cena spolu s Cenou za naklady je zaplatena pripisanim ¢iastky na ucet poskytovatel'a platobnych sluzieb Predavajuceho uvedeny na faktire alebo prevzatim na osobnej pokladnici alebo inom mieste uréenom
Predavajuci

11.7. Predavajici je opravneny k zaisteniu (thrady Kupnej ceny a Ceny za naklady pozadovat’ po Kupujucom dostato¢né zaistenie, hlavne vystavenie alebo akceptaciu zmenky a pre pripad omeskania Kupujuceho je Predavajuci
opravneny zmenku uplatnit’ (vymahat)). To plati hlavne v pripade, Ze v obdobi odo diia uzatvorenia Kiipnej zmluvy do doby dodania Tovaru vystane dovodna obava, ze Kupujuci porusi alebo nebude schopny dodrzat’ svoju
povinnost’ zaplatit’ Kiipnu cenu riadne a véas; v takomto pripade je az do doby poskytnutia dostatoéného zaistenia uhrady Kupnej ceny Predavajici opravneny svoje zavizky z Kupnej zmluvy neplnit’ (ich plnenie
pozastavit).

11.8. V pripade omeskania Kupujiceho s uhradenim ¢o i len Casti faktury alebo inej pohl'adavky sa vSetky platobné povinnosti Kupujuceho voéi Predavajiicemu stant okamzite splatnymi (d’alej len ,,Zosplatnenie®) a to aj bez
predchadzajuceho oznamenia Kupujucemu. K jednostrannému Zosplatneniu méze Predavajuci pristapit’ tiez vtedy, pokial’ na strane Kupujiceho pride ku zmenam vedicim k pochybnostiam o schopnostiach alebo ohrozeniu
schopnosti hradit’ svoje zavizky (napr. konanie veduce k zmene pravnej formy, zmene predmetu ¢innosti, prevodu vlastnickych prav, zmene manazérov ¢i riaditelov, d’alej ku znizeniu hodnoty, prenajatiu, zastaveniu alebo
inej dispozicii s dolezitymi nehmotnymi hodnotami Kupujiceho vratane Goodwill alebo veduce k neprehl’adnej pravnej alebo majetkove;j situacii Kupujiceho).

11.9. V pripade nedodrzania Splatnosti alebo v pripade omeskania s (thradou faktiry je Kupujici povinny uhradit’ Predavajucemu popri dlznej Giastke tiez zmluvny urok z omeskania vo vyske 0,1% denne z dlznej Ciastky za
kazdy zacaty deii omeskania po¢niic prvym ditom nasledujiicim po dni Splatnosti az do upIného zaplatenia. Uhradenim zmluvného tiroku z omeskania nie je dotknuta povinnost’ Kupujuceho k uhradeniu zmluvnej pokuty,
nahrady $kody a sankénych urokov a poplatkov podla tychto VOP alebo Obchodného zakonnika.

11.10. V pripade omeskania s thradou ¢o i len ¢asti Kupnej ceny v dobe Splatnosti, Ceny za néklady v dobe Splatnosti, zmluvného uroku z omeskania, zmluvnej pokuty ¢i nahrady $kody je Predavajici opravneny od
akejkol'vek Kupnej zmluvy s Kupujucim odstupit’, pricom Kupujuci je povinny vratit’ odstipenim dotknuty Tovar Predavajucemu tak, ze Kupujuci ponesie vetky s tym spojené naklady, pripadne je Kupujuci povinny
vzniknuté naklady Predavajucemu uhradit’.

1111, Do momentu tplného zaplatenia faktary spolu so zmluvnym Grokom z omeskania, s ich (thradou je Kupujuci v omeskani, je Predavajuci opravneny pozastavit’ plnenie v prospech Kupujuceho z ktorejkol'vek
Kupnej zmluvy vratane dodania Tovaru alebo od Kupnej zmluvy odstipit’ a to aj bez prechadzajuceho upozornenia Kupujuceho. Pozastavit’ vo¢i Kupujucemu plnenie z akejkol'vek Kupnej zmluvy, vratane dodania Tovaru
alebo k odstupeniu od akejkol'vek Kupnej zmluvy je Predavajici opravneny tiez vtedy, pokial pride k Zosplatneniu podl'a ¢l. 11.8. VOP alebo neposkytnuti dostatoéného zaistenia podl'a ¢l. 11.7. VOP.

11.12. Predavajuci je opravneny jednostranne zapocitat’ vo¢i Kupujicemu ¢iasto¢ne alebo celkom vsetky pohl'adavky a to bez ohl'adu na datum ich splatnosti. Kupujuci nie je opravneny na naroky z Kipnej zmluvy,
na naroky z VOP a na naroky suvisiace s Kipnou zmluvou uskuto¢nit’ vo¢i Predavajucemu jednostranny zapocet.
11.13. V pripade ¢iastoénych uhrad faktar ¢i zmluvnych trokov z omeskania budi platby prirad’ované chronologicky podl'a doby splatnosti pohl'adavok.

CI. 12 Zmluvna pokuta, naklady na vyméhanie

12.1. V pripade omeskania Kupujiceho s uhradenim Kupnej ceny za Tovar v lehote dlhsej ako 30 dni po Splatnosti, je Kupujici povinny uhradit’ Predavajucemu zmluvni pokutu vo vyske 20 % z Kipnej ceny za Tovar. Zmluvna
pokuta je splatna do 10 dni od dorucenia vyzvy k uhrade zmluvnej pokuty Kupujicemu.

12.2. Sucasne s povinnost'ou Kupujuceho uhradit’ zmluvnti pokutu zostavaju Predavajucemu voci Kupujiicemu zachované vsetky d’alsie naroky z porusenia danej zmluvnej povinnosti a to hlavne prava na zmluvny urok
z omeskania a na nahradu $kody.

12.3. Povinnost’ k nahrade $kody, k uhrade zmluvnej pokuty a zmluvného troku z omeskania nie je dotknuta odstapenim alebo inym sposobom zrusenia Kipnej zmluvy.

12.4. V pripade omeskania s thradou vyfakturovanej pohl'adavky o viac ako 30 dni po Splatnosti je Kupujici povinny uhradit’ Predavajucemu vsetky naklady spojené s vymahanim tejto pohl'adavky (vratane pravnych a sidnych
nakladov), vzdy vSak aspoii vo vyske pausalnej uhrady 40,- EUR za upomienku osobne (t.j. nie v pravnom zastupeni) vystavent Predavajiicim a zaslani Kupujicemu.

CI. 13 Vyhrada vlastnickeho prava, prechod nebezpetenstva Skody

13.1. Tovar zostava vo vlastnictve Predavajuceho az do Gplného uhradenia pohl'adavok Predavajiceho z Kupnej zmluvy (d’alej len ,,Vyhrada vlastnickeho prava®). Kupujuci zaisti nevyhnutné opatrenia pre identifikaciu
Kupujucim prevzatého Tovaru a to az do Giplného zaplatenia Tovaru, na ktory sa Vyhrada vlastnickeho prava vztahuje. Kupujuci je povinny vzdy informovat’ tretiu stranu o Vyhrade vlastnickeho prava, v opaénom pripade
zodpoveda Predavajucemu za Skodu z toho vzniknutu.

13.2. Po dobu trvania Vyhrady vlastnickeho prava Kupujuci nie je opravneny uskutoénit’ d’alsi predaj, darovanie, zabezpecovaci prevod, najom alebo iné prenechanie Tovaru tretej strane bez predchadzajiiceho pisomného stthlasu
Predavajtceho.

13.3. V pripade opatrenia vo vzt'ahu k Tovaru alebo Kupujucemu, ktoré priamo alebo nepriamo ohrozujii prava Predavajuceho vyplyvajuce z Vyhrady vlastnickeho prava a to hlavne pri zabaveni ¢i odiati Tovaru tretou stranou
alebo pri stidnych ¢i mimosudnych sporoch vo vztahu k Tovaru, Kupujuci Predavajiceho o takomto opatreni bezodkladne informuje a poskytne mu vietku saéinnost’ k oznaceniu alebo inému sposobu uplatnenia
vlastnickeho prava k Tovaru; v opa¢nom pripade Kupujtci zodpoveda Predavajucemu za skodu z toho vzniknutu.

13.4. Nebezpecenstvo $kody na Tovare prechadzaji z Predavajiuceho na Kupujiceho v sulade s ¢1. 5.2. VOP v momente umoznenia Kupujucemu nakladat’ s Tovarom alebo predanim Tovaru prvému dopravcovi k doprave pre
Kupujuceho, pokial’ uz nebezpecenstvo nepreslo /I./ podla relevantnych ustanoveni INCOTERMS 2010, pokial’ st vyslovne uvedené v Kupnej zmluve alebo /II./ v pripade neuplatnenia vyssie uvedenych alternativ
prichodom Tovaru na zjednané miesto dodania pred vykladkou Tovaru.

Cl. 14 Zaveretné ustanovenia

14.1. V pripade odstiipenia od Kupnej zmluvy alebo iného ukonéenia Kupnej zmluvy je Kupujuci povinny vo¢i Predavajucemu postupovat’ podl'a ustanoveni Obéianskeho zakonnika o vydani bezdévodného obohatenia. Kupujuci
znaSa naklady za vSetky plnenia stvisiace s vratenim Tovaru vratane poplatkov za dorucenie, postovného, bankovych poplatkov, spravnych poplatkov, ciel, dani a podobne.

14.2. Osobné udaje Kupujiceho a jeho zastupcov, ktoré Predavajuci ziska v ramci komunikacie s Kupujicim, je Predavajuci opravneny zhromazd'ovat’, spracovavat’ a uchovavat’ v stlade s platnym pravom pre ucely vykonu prav
a povinnosti zo zmluvnych vztahov, u¢ely evidenéné a marketingové, s ¢im Kupujuci suhlasi. Stihlas so zhromazd’ovanim, spracovavanim a uchovavanim osobnych tidajov méze Kupujuci a/alebo dotknuty subjekt
osobnych tdajov kedykol'vek pisomne odvolat. Kupujuci vyhlasuje, Ze si je vedomy vSetkych prav, ktoré mu poskytuje zakon ¢. 122/2013 Z.z., o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

v platnom zneni, hlavne prava na pristup ku svojim osobnym udajom a prava na ich opravu. Kupujuci sthlasi, aby mu Predavajuci zasielal svoje obchodné oznamenia a svoje ponuky; tento suhlas méze Kupujtci
kedykol'vek pisomne odvolat’.

14.3. VOP, Kupna zmluva, vztahy z nich vzniknuté a iné zmluvné vzt'ahy medzi Predavajucim a Kupujicim sa riadia prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

14.4. Vsetky spory v stvislosti s Kipnou zmluvou, vzt'ahy z nej vzniknuté alebo iné zavizkové vztahy medzi Predavajucim a Kupujicim budu riesené bud’ prislusnym siidom uréenym podl'a prislusnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky, alebo Mestskym sidom v Prahe, v Ceskej republike.

14.5. Zmeny sidla alebo zmeny inych délezitych skuto¢nosti, ktoré mézu ovplyvnit’ obchodny vztah Kupujuceho a Predavajiceho oznamuje Kupujuci Predavajucemu neodkladne v pisomnej forme doru¢enim na adresu sidla
Predavajiceho. V opa¢nom pripade Kupujici na seba prebera vsetky rizika, $kody a nahrady nakladov, ktoré z titulu neoznamenia zmeny Predavajicemu vzniknu.

14.6. VOP st platné a u¢inné odo diia ich vydania, ktory je uvedeny nizsie.

V Bratislave, dia 02.12.2015

VM Building Solutions Slovensko s.r.o.



